Regulament Tombola
“Tombola saptamanala
- Castigati un aparat de aer conditionat
HAVA Smart Plus pe saptamana”

Sectiunea 1. Organizatorul tombolei
1.1. Tombola este organizata de:

MIT CLIMA DISTRIBUTION SRL, denumitd organizator, cu sediul in Bucuresti, Soseaua
Virtutii 19D, sector 6, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J40/8173/2010, Cod de
nregistrare fiscald RO27326182, telefon: 0372 724 768, reprezentata prin DI. Andreas Florea,
in calitate de Director Comercial. :

1.2. Tombola se va derula conform prevederilor prezentului Regulament, care este obligatoriu
pentru toti participantii.

1.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba regulamentul, cu obligatia de
a anunta publicul Tn mod oficial, in aceeasi maniera in care a facut si informarea initiala.

Sectiunea 2. Durata de desfasurare a Tombolei

2.1. Tombola se va desfasura sub denumirea , Tombola saptdmanala - Castigati un aparat
de aer conditionat HAVA Smart Plus pe saptamana!” si va avea loc in perioada 02.06.2025 —
31.08.2025, desfasurandu-se in treisprezece etape de inscriere. Orice inscriere anterioara
sau ulterioara acestor date nu va fi luata in considerare.

2.2. Inscrierile pentru Etapa 1 a tombolei se vor realiza in intervalul 02.06.2025-08.06.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptaméanalé - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directa a adresei hitps://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere in tombola, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

—  Numar de telefon

— Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare factura achizitie,

— Tncércare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

—  Denumirea vanzatorului

— Numér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data cumpararii. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, cu exceptia zilei de 09.06.2025, cand
extragerea nr. 1 va fi pe 10.06.2025.

2 3. Inscrierile pentru Etapa 2 a tombolei se vor realiza in intervalul 09.06.2025-15.06.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptamanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directds a adresei https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. Tn formularul de fTnscriere in tombola, vor fi
completate:

— Numele si prenumele



— Adresa de email

Numar de telefon

~ Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare facturé achizitie,

incarcare proces verbal instalare,

— Incéarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

— Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 2 va fi pe
16.06.2025.

2.4. Tnscrierile pentru Etapa 3 a tombolei se vor realiza in intervalul 16.06.2025-22.06.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptdmanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directa a adresei  https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere in tombola, vor fi
completate:

—  Numele si prenumele

Adresa de email

—  Numaér de telefon

Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Tncércare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incércare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 3 va fi pe
23.06.2025.

2.5. Inscrierile pentru Etapa 4 a tombolei se vor realiza n intervalul 23.06.2025-29.06.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptaméanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directd a adresei https:/hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere in tombola, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

-~ Adresa de email

— Numar de telefon

_  Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

—  Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 4 va fi pe
30.06.2025.



2. 6. Inscrierile pentru Etapa 5 a tombolei se vor realiza in intervalul 30.06.2025-06.07.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombold séptdmanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptdmand” sau prin accesarea directa a adresei  https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. Tn formularul de Tnscriere in tombold, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

— Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incércare factura achizitie,

— Incéarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

— Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 5 va fi pe
07.07.2025.

2.7. Inscrierile pentru Etapa 6 a tombolei se vor realiza in intervalul 07.06.2025-13.07.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombol& saptdmanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptdamand” sau prin accesarea directa a adresei  https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere in tombola, vor fi

completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

—  Numar de telefon

—  Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
~ Incércare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

— Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 6 va fi pe
14.07.2025.

2.8. Inscrierile pentru Etapa 7 a tombolei se vor realiza in intervalul 14.07.2025-20.07.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tomboléd saptamanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directda a adresei https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere in tombolad, vor fi
completate:

—  Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

—  Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Tncarcare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— incéarcare fotografie echipament montat,



— Denumirea vanzatorului
— Numér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc n fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 7 va fi pe
21.07.2025.

2.9. Tnscrierile pentru Etapa 8 a tombolei se vor realiza in intervalul 21.07.2025-27.07.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola séptamanalé - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamand” sau prin accesarea directa a adresei hitps://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. in formularul de inscriere Tn tombold, vor fi
completate:

-~ Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

~ Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incércare fotografie echipament montat,

—  Denumirea vanzatorului

— Numaér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 8 va fi pe
28.07.2025.

2.10. inscrierile pentru Etapa 9 a tombolei se vor realiza in intervalul 28.07.2025-03.08.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptdmanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptdmand’ sau prin accesarea directd a adresei hitps://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanalal. in formularul de inscriere Tn tombold, vor fi

completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

—  Numar de telefon

Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incércare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

— Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 9 va fi pe
04.08.2025.

2.11. Inscrierile pentru Etapa 10 a tombolei se vor realiza in intervalul 04.08.2025-10.08.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola séptdmanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamana’ sau prin accesarea directda a adresei https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. Tn formularul de inscriere n tombola, vor fi
completate:



— Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

— Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incércare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incércare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

—  Numér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si anuntarea
castigétorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 10 va fi pe 11.08.2025.

2.12. inscrierile pentru Etapa 11 a tombolei se vor realiza in intervalul 11.08.2025-17.08.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptdamanalé - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamana’ sau prin accesarea directa a adresei  https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere n tombola, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

— Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
—Incércare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

—  Numar serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigétorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 11 va fi pe
18.08.2025.

2.13. inscrierile pentru Etapa 12 a tombolei se vor realiza in intervalul 18.08.2025-24.08.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombola saptamanala - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptamana” sau prin accesarea directa a adresei https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanala/. In formularul de inscriere Tn tombol&, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

—  Numar de telefon

_  Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

Denumirea vanzatorului

—  Numér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea si
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 12 va fi pe
25.08.2025.



2.14. Inscrierile pentru Etapa 13 a tombolei se vor realiza in intervalul 25.08.2025-31.08.2025
prin intermediul site-ului hava-hvac.com, sectiunea Concursuri, prin completarea formularului
pentru tombola "Tombold saptamanalé - Castigati un aparat de aer conditionat HAVA Smart
Plus pe saptdmand” sau prin accesarea directa a adresei  https://hava-
hvac.com/concurs/tombola-saptamanalal. in formularul de inscriere in tombold, vor fi
completate:

— Numele si prenumele

— Adresa de email

— Numar de telefon

— Adresa pentru instalarea echipamentului HAVA Smart Plus
— Incarcare factura achizitie,

— Incarcare proces verbal instalare,

— Incarcare fotografie echipament montat,

— Denumirea vanzatorului

— Numér serie produs.

Produsele HAVA Smart Plus eligibile pentru participarea la concurs pot fi achizitionate din
magazinele si de pe website-urile partenere, indiferent de data achizitiei. Extragerea i
anuntarea castigatorilor vor avea loc in fiecare zi de luni, iar extragerea nr. 13 va fi pe
01.09.2025.

*Anuntarea castigatorilor se va face prin contactarea acestora prin e-mail sau telefon, in
scopul obtinerii adresei lor pentru livrarea premiului castigat.

* Premiul nu poate fi convertit in bani si este netransferabil.

Sectiunea 3. Regulamentul oficial al Tombolei

3.1. Prezenta tombold este organizata in conformitate cu prevederile acestui Regulament
oficial, care este disponibil gratuit, pe intreaga duratad a tombolei, intr-un format accesibil
publicului, conform deciziei Organizatorului.

3.2. Organizatorul poate promova tombola prin diverse materiale informative si publicitare.
Informatiile din aceste materiale vor fi interpretate in concordanta cu prevederile prezentului
Regulament.

3.3. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica si/lsau completa prezentul Regulament,
precum si de a suspenda, intrerupe sau inceta desfasurarea tombolei, cu informarea
corespunzatoare a publicului. Orice modificare va fi comunicatd intr-un mod accesibil
participantilor, conform deciziei Organizatorului.

3.4. Participantii sunt responsabili sa consulte eventualele modificari ale Regulamentului, atat
timp cat acestea sunt facute publice prin mijloacele de informare utilizate de Organizator.

Sectiunea 4. Drepturi si conditii de participare

4.1. Tombola este deschisa tuturor clientilor, persoane fizice sau juridce, care au achizitionat
si instalat autorizat, conform certificatului de garantie, un aparat de aer conditionat HAVA
Smart Plus, indiferent de nationalitate, domiciliu, rasa, sex sau religie, care sunt rezidente n
Romania si respecta conditiile prezentului Regulament pentru a-si valida participarea. Nu pot
participa angajatii Organizatorului, precum si rudele de gradul | ale acestora. Participarea la
tombola presupune acceptarea integrala si liber consimtita a prevederilor acestui Regulament,
fara nicio constrangere. Dreptul de participare este exclusiv al participantului care indeplineste
conditiile impuse de Regulament. Participarea este invalidatéd automat in cazul in care o
persoand furnizeaza date sau informatii false, eronate sau incomplete.



4.2. Tombola este valabild pentru produsele HAVA Smart Plus achizitionate din magazinele
si website-urile partenere, in perioada 02.06.2025 - 31.08.2025. Fiecare participant care
achizitioneaza un produs HAVA Smart Plus si inregistreaza produsul in aceasta perioada prin
completarea formularului https:Hhava-hvac.comfconcursftombola-saptamanala/disponibil la
articolele 2.2.-2.14. se va inscrie automat in tombold. Un serial number de produs poate fi
inscris o singura data/saptamana. Participantii sunt responsabili pentru corectitudinea datelor
completate Tn formularul de inregistrare. Datele furnizate vor fi utilizate pentru informarea
participantilor asupra premiului castigat si sunt necesare pentru validarea castigatorilor.

4.3. Prin participarea la tombol&, participantii isi exprima acordul explicit ca Organizatorul sa
utilizeze datele lor personale pentru a indeplini obligatia de a face publici castigatorii. Astfel,
numele si prenumele persoanelor desemnate castigatoare vor fi publicate si inregistrate in
evidentele interne financiar-contabile, conform prevederilor legale.

4.4. Organizatorul nu fsi asuma responsabilitatea pentru informatiile false furnizate de
participanti si nici pentru prelucrarea acestora.

4.5. Prin inscrierea in tombola, participantul confirma ca a citit, a inteles si accepta integral
conditiile prezentului regulament.

4.6. O persoani fizical/juridicd poate castiga o singura data pe durata tombolei.

Sectiunea 5. Mecanismul desfasurarii Tombolei

5.1. Inscrierea participantilor se va desfasura in perioada 02.06.2025 — 31.08.2025, prin
intermediul formularului disponibil la mtp_gzh’hava-hvac.com/concursftombola-saptamanala/, in
baza serial number-ului aparatului de aer conditionat HAVA Smart Plus, iar extragerile vor
avea loc saptamanal, in fiecare zi de luni. in cazul in care ziua de extragere coincide cu o
sarbatoare legald nelucratoare, aceasta va fi reprogramata pentru urmatoarea zi lucratoare.
Extragerea castigatorilor se va realiza prin intermediul platformei Wooclap, prin accesarea
instrumentului https://www.wooclap.com/en/spin-the-wheei-name-picker/ sau prin platforme
si instrumente similare.

O persoané poate participa la tombola doar daca a achizitionat si instalat un aparat de aer
conditionat HAVA Smart Plus, pentru care detine un serial number aferent pe unitatea interna
a aparatului de aer conditionat HAVA Smart Plus. Pentru fiecare serial number se poate
face o singuri inscriere/saptimana la “Tombola s&ptamanala - Castigati un aparat de aer
conditionat HAVA Smart Plus pe saptamana”, fara a afecta participarea la alte tombole sau
concursuri. In cazul in care un participant inscrie un serial number de mai multe ori, se va
considera eligibila prima solicitare de participare, aferente etapei din perioada de inscriere. In
cazul in care o persoana detine mai multe aparate de aer conditionat HAVA Smart Plus,
numarul de inscrieri eligibil este echivalent cu numérul aparatelor de aer conditionat HAVA
Smart Plus achizitionate si instalate .

(exemplu: 3 aparate de aer conditionat HAVA Smart Plus achizitionate si instalate reprezinta
3 serial number-uri eligibile pentru participarea la “Tombola saptamanala - Castigati un aparat
de aer conditionat HAVA Smart Plus pe saptamana”. Clientul poate inscrie, de asemenea,
cele 3 serial number-uri si in alte concursuri sau tombole organizate).

5.2. Modalitatea de desemnare a castigatorilor

_ n fiecare saptamana, dintre cele 13 saptamani existente in campanie, va fi extras un
castigator inscris conform conditiilor mentionate anterior. La finalul tombolei, vor fi in
total 13 premii si 13 castigatori.

— inainte de anuntarea oficiald, Organizatorul va verifica respectarea tuturor conditiilor
de participare de catre castigatorii desemnati.

— Castigatorii vor fi anuntati in termen de 24 de ore de la extragere, prin e-mail sau
telefon.



_ Participantii desemnati castigatori vor beneficia de premiile oferite Tn cadrul tombolei.

5.3. Prin acceptarea premiului, castigatorul se obliga sa transmita catre Organizator cel putin o
fotografie clar in care apare impreuna cu premiul/talonul castigat, in termen de maximum 3
zile lucratoare de la primirea premiului/talonului.

5.4. Fotografia trebuie sa fie realizata intr-un cadru decent si sa respecte bunele practici de
comunicare online, fara continut ofensator, vulgar sau inadecvat.

5.5. Castigatorul este de acord ca, in termen de 3 zile calendaristice de la primirea premiului,
sa publice cel putin o fotografie cu premiul pe propriile conturi de social media (ex: Facebook,
Instagram, TikTok etc.), mentionand sau etichetand Organizatorul. Textul postarii poate fi
formulat liber de catre castigator, insa trebuie sa reflecte faptul cé premiul a fost castigat in
cadrul concursului organizat de Organizator. Acordul publicarii postarii va fi oferit exclusiv de
catre Organizator.

5.4. Prin acceptarea premiului, castigatorul oferé acordul explicit ca fotografia/pozele
transmise sau publicate de acesta sa fie utilizate de catre Organizator in scopuri de promovare
pe canalele proprii (website, social media, newsletter etc.), fara obligatii financiare
suplimentare si fard a aduce atingere imaginii personale. Organizatorul se angajeaza sa
utilizeze aceste materiale n mod responsabil, exclusiv Tn contextul campaniei si pentru
promovarea concursului, produselor sau brandului asociat. In cazul n care castigatorul este
minor, va fi necesar acordul scris al unui parinte sau tutore legal pentru utilizarea imaginii.

5.5. Pentru validarea premiului, castigatorul trebuie sa raspunda in aceeasi forma in care a
fost contactat, Tn termen de 48 de ore de la notificare, si sa furnizeze informatiile necesare
pentru livrarea premiului.

5.6. Pentru desemnarea castigatorului, va fi selectat un singur castigator si doi castigatori de
rezerva, care vor fi contactati in cazul in care castigatorul initial nu poate fi validat din motive
ce nu tin de Organizator (ex: imposibilitatea contactarii, invalidare, nerespectarea termenelor
sau orice alta incalcare a regulamentului). Castigatorii de rezerva vor fi desemnati in ordinea
extragerii si vor urma aceeasi procedura de validare.

Validarea castigatorilor

Pentru a fi validat, fiecare castigator trebuie sa raspunda in aceeasi forma in care a fost
contactat, in termen de 48 de ore de la notificare, si sa furnizeze datele necesare pentru
livrarea premiului.

Castigatori de rezerva

Pentru fiecare extrageie, vor fi selectati 5 castigatori de rezerva, care vor fi contactati in cazul
in care castigatorul initial nu poate i validat din motive ce nu tin de Organizator (ex:
imposibilitatea contactérii, invalidare, nerespectarea termenelor sau orice altd incalcare a
regulamentului). Castigatorii de rezerva vor fi desemnati in ordinea in care au fost extrasi si
vor urma aceeasi procedura de validare.

Sectiunea 6. Desemnarea Castigatorilor gi Conditii de Validitate

6.1. Castigatorii vor fi anuntati in termen de maximum 24 de ore de la extragere, prin e-mail
sau telefon. Pentru a fi validat, fiecare castigator trebuie s& confirme acceptarea premiului si
s raspunda in termen de 48 de ore de la notificare.

6.2. Daca un castigator nu accepta premiul sau nu furnizeaza datele necesare pentru livrarea
premiului in termenul stabilit, acesta isi pierde dreptul asupra premiului, iar Organizatorul Tsi
rezerva dreptul de a desemna un alt castigator din lista de rezerve.

6.3 Castigatorii vor fi validati doar daca respects toate conditiile prezentului regulament.



6.4. In cazul in care un castigitor nu indeplineste conditile prezentului regulament,
Organizatorul are dreptul de a-l invalida, iar premiul nu va fi acordat acestuia.

6.5. Organizatorul are dreptul de a lua toate masurile necesare impotriva tentativelor de
frauda, abuz sau orice alte actiuni care ar putea afecta desfasurarea corecta a tombolei sau
imaginea acesteia.

Sectiunea 7. Premii

7.1. n cadrul tombolei, vor fi acordate 13 premii, fiecare constand intr-un aparat de aer
conditionat HAVA Smart Plus. Premiile se vor acorda saptamanal, cate un premiu pentru
fiecare extragere, conform mecanismului descris anterior.

7.2. Valoarea comerciala totald a premiilor este de 16.887,00 RON. Lista exacté a produselor
oferite este detaliatda mai jos:

Valoare
Nr. ; Cantitate individuala
Crt. Banurmire premii premiu (TVA
inclus)
HAVA Smart Plus HMI-
T | 09SP+HME-09SP, 9000 BTU 13 | 1.299,00 RON
Total 16.887,00 RON

7.3. Castigatorii nu pot solicita contravaloarea premiului in bani, schimbarea acestuia sau
rambursarea in nicio situatie.

7.4. in cazul in care un castigator oferd informatii false sau incomplete, acesta Tsi pierde
dreptul asupra premiului, iar Organizatorul isi rezerva dreptul de a desemna un alt castigator
din lista de rezerve.

7.5. Impozitul aferent premiilor este suportat de catre Organizator.

7.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a fnlocui premiul initial cu un alt premiu de valoare
similara sau echivalentd, In cazul in care premiul original nu mai poate fi acordat din motive
ce nu tin de Organizator.

Sectiunea 8 — intrarea in posesia premiilor

8.1. Castigatorii vor primi premiile Tn termen de 7 zile de la confirmarea acceptarii premiului,
la adresele sau contactele furnizate in momentul acceptarii premiului, conform Sectiunii 5.
Livrarea se va face de catre Organizator sau prin intermediul agentiei de turism partenere sau
in modalitatea specificatd de Organizator. Refuzul de & semna orice document ce atesta
atribuirea efectiva a premiului conduce la pierderea dreptului de a beneficia de acesta.

8.2. Orice eroare si/sau omisiune in furnizarea datelor personale nu atrage raspunderea
Organizatorului, iar corectitudinea datelor de contact furnizate de participanti este
responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorui nu este responsabil pentru
imposibilitatea de a contacta un castigator din cauza unor date incorecte sau incomplete (ex:
nume, adresa, numar de telefon).

Sectiunea 9 — Taxe gi impozite



9.1. Organizatorul va calcula si se obligd sa achite impozitul aferent premiiilor acordate
castigatorilor cu cetdtenie romana, conform Legii nr. 227/2015 si prevederilor art. 110 alin. (3)
din Codul Fiscal, cu modificrile si completarile ulterioare. Orice alte obligatii fiscale sunt n
sarcina exclusiva a castigatorilor.

9.2. In cazul castigatorilor de alta cetétenie, dar cu resedinta in Romania, obligatia de a vira
impozitul catre autoritatea competentd revine Organizatorului, in cazul in care existd o
conventie de evitare a dublei impuneri intre Romania si statul de origine al céastigatorului.
Castigatorul va trebui sa furnizeze toate documentele necesare solicitate de Organizator.
Refuzul acestuia de a coopera poate duce la refuzul acordarii premiului.

Sectiunea 10 — Prelucrarea datelor personale

10.1. Prelucrarea datelor personale se realizeaza cu scopul de a permite participarea la
tombola si desemnarea castigéatorilor, iar ulterior pentru acceptarea si intrarea in posesie a
premiului. Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizata in mod legal, cu respectarea
principiilor de prelucrare prevézute de legislatia specifica, in vederea validarii castigatorilor si
acordarii premiilor, precum si in vederea indeplinirii obligatiilor legale ce revin Organizatorului
legate de acordarea premiului si evidenta financiar-contabila aferenta acestuia. Datele
castigatorilor vor fi stocate pe perioada impusa de lege pentru pastrarea documentelor
justificativ-contabile, cu respectarea confidentialitatii si a legii privind arhivarea, in scopul
dovedirii in fata autoritatilor fiscale roméane a indeplinirii obligatiilor legale.

10.2. Organizatorul se obliga ca datele personale - altele decat cele publicate de participanti
pe conturile de socializare si care astfel sunt vizibile publicului larg - sa nu fie dezvaluite catre
terti, cu exceptia imputernicitilor/prepusilor sai si a partenerilor contractuali implicati n
desfasurarea Tombolei.

10.3. Prin inscrierea la aceastd Tombo!d, participantii sunt de acord in mod expres cu
prevederile prezentului Regulament Oficial si sunt de acord ca, in cazul in care vor castiga,
numele si prenumele lor sé fie facute publice.

10.4. Organizatorul se obligd sa respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelicr fizice n ceea ce privesie preiucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date. Organizatorul va pastra confidentialitatea datelor
personale ale participantilor si le va utiliza conform legislatiei in vigoare. Organizatorul nu va
fi responsabil de datele furnizate de participanti n comentarii sau etichetari pe platformele de
socializare.

10.5. Participantilor la Tombola le sunt garantate drepturile prevazute de Regulamentul (UE)
2016/679, privind protectia perscanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acester date, astfel:

—  Dreptul de acces la date potrivit caruia orice persoana vizata are dreptul de a
obtine din partea operatoruiui o confirmare ca se prelucreaza sau nu date cu
caracter personal care o privesc si, In acest caz afirmativ, acces la datele
respective;

— Dreptul de a solicita opesatorilui rectificarea sau stergerea datelor cu caracter
personal ori restrictionarca prelucrarii datelor cu caracter personal referitoare
la persoana vizatd sau a dreptului de a se opune prelucrarii n conditiile
prevézute de legislatia aplicabila;

— Dreptul de a depune o pléngere la autoritatea de supraveghere (Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Dateior cu Caracter Personal). Fara a
va afecta dreptul dumneaveastra de a contacta in orice moment autoritatea de
supraveghere, va rugam sa ne contactali in prealabil la adresa
dataprotection@mitclima.rc si va promitem ca vom depune toate eforturile
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necesare pentru a trata cu seriozitate sesizarea si a rezolva aspectele sesizate.
De asemenea, aveti dreptul de a va adresa instantei.

—  Dreptul de a v retrage oricand consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal atunci cand prelucrarea se- realizeaza pe baza
consimtamantului. Retragerea consimtamantului nu aduce atingere
prelucrarilor anterioare.

—  Dreptul de interventie asupra datelor, potrivit caruia orice persoana vizata are
dreptul de a obtine, la cerere si in mod gratuit:

a) dupa caz, rectificarea, actualizarea, blocarea sau stergerea datelor a
caror prelucrare nu este conforma legii, in special a datelor incomplete
sau inexacte;

b) dupa caz, transformarea in date anonime a datelor a caror prelucrare
nu este conforma legii;

c) realizarea notificarii catre terte persoane carora le-au fost dezvaluite
datele, a oricarei operatiuni efectuate conform lit. a) sau b), daca o
asemenea notificare nu se dovedeste imposibild sau nu presupune un
efort disproportionat faté de interesul legitim care ar putea fi lezat.

— Datele pot fi dezvaluite exclusiv unor destinatari care sunt furnizori ai
Organizatorului. cum ar fi curierul care livreaza premiul, auditori etc.

10.6. La cererea oricarui participant, Organizatorui va asigura exercitarea drepturilor
prevazute mai sus. Pentru acest lucru, participantii trebuie sa trimita o cerere scrisa, semnata,
la adresa de e-mail dataprotection@mitclima.ro. Organizatorul va analiza solicitarile de
stergere a datelor in functie de obligatiile legale ce ii revin.

Sectiunea 11 — Limitarea raspunderii

11.1. Organizatorul este indreptatiti s& ia toare masurile necesare in caz de tentative de frauda
a sistemului, abuz =au orice alte ientative care ar putea afecta imaginea acestei campanii.

11.2. in eventualitatea unei dispute asupra validita{ii participarii in cadrul acestei Tombole
publicitare, decizia comisiei Organizatorului este definitiva.

11.3. Raspunsul Organizatorului va fi trimis printr-un mesaj trimis ia adresa de e-mail furnizata
de casligator in momentul validérii premiulul.

11.4. Organizaterul nu isi asumi responsabiiitaiea pentru erorile din datele de identificare,
etc. furnizate de castigatori. Acuratsiea datelor de contact nu atrage raspunderea
organizatorului, fiind in responsabilitatez exclusiva a participantilor. Ca atare, acesta nu are
nici un fel de obligatie in cazul furnizani de cétre paiticipanti a unor date eronate care au dus
la imposibilitatea trimiterii In corditii normaie & premiului, la imposibilitatea identificarii unui
castigator.

11.5. Organizatordi nu va fi responsati antru imposibiilzea unui cagtigator de a intra in
. . . . - - . F - 5
posesia premiului din motive neimpuiziiie coesiuia.

11.6. Organizatorul nu va fi responsai puntr Inldizierie n livrarea premiuiui cauzate de
intarzieri din partsa furnizorilor sa2u a sesviciilor de cunierat.

11.7. Reclamatiiie referitoare la pramiul ¢2siigat, ulterioare momentuiui semnarii procesului
verbal de predare-primire/dovezii de primire a premiului confstin unui inscris semnat catre
societatea de curierat/postd, nu vor fi luele ih considerare de catre Organizator.



11.8. Participantii acceptd in mod definitiv toate deciziile Organizatorului cu privire la
desemnarea castigatorului si la organizarea campaniei, inclusiv orice modificari ale
calendarului competitiei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica orice participant
care nu respecta regulile-competitiei sau care prezintad comportament incorect sau incearca
sabotarea competitiei. Participantii sunt obligati sa puna la dispozitia Organizatorului toate
datele de contact relevante (numele, prenumele, adresa si numérul de telefon mobil).

11.9. Organizatorul nu va fi réspunzétor pentru niciun prejudiciu invocat de o terta persoana
decurgand sau in legatura cu drepturi de autor si/sau orice alte pretentii asupra raspunsurilor
postate de catre participanti pentru inscrierea in concurs. Raspunderea n cazul unui astfel de
litigiu revine exclusiv participantilor.

Sectiunea 12 — Reclamatii

12.1 Orice reclamatie in legaturd cu.incalcarea prezentului Regulament in desfasurarea
Tombolei publicitare trebuie trimisd Organizatorului la adresa indicata in sectiunea 1, in cel
mult 1 luna de la publicarea castigatorilor.

12.2 Reclamatia va fi analizata de Organizator in termen de 7 zile de la primire.

— Raspunsul va fi transmis printr-un mesaj trimis la adresa de e-mail furnizata cu
ocazia reclamatiei.

— Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru orice perturbare in
functionarea legaturilor de telecomunicatii, servere, interfete, browsere web
sau platforme de socializare.

Sectiunea 13 - Forta majora

13.1. Tn sensul prezeniului Regulameni, forta majoréa reprezinta orice eveniment imprevizibil,
inevitabil si independent de vointa Crganizatorului, care face imposibila indeplinirea obligatiilor
asumate prin acest document.

13.2. Tn cazul in care o situatie de foria majora impiedica sau intarzie, total ori partial,
desfasurarea Tombolei sau executarea prevederilor prezentului Regulament, Organizatorul
este exonerat de orice raspundere privird indeplinirea obligatiilor sale, pe toata durata in care
aceasta este afectatd. In situatia invocarii fortei majore, Organizatorul are obligatia de a
informa participantii cu privire la aparitia 2cesteia in termen de maximum 5 zile lucratoare de
la data producerii evenimentului.

13.3. In intelesul prezentului Regularmerit Oficial constituie cazuri de fortd majora urmatoarele
evenimente:

- pierderea bazeior de date care contin catele participantilor inscrisi;

- avarierea sistemului informatic de stocar2 a datelor i alocare a premiului/premiilor;

- erori n tiparirea facturilor fiscale, inclusiv produse prin eroare umana;

- tentative de fraud3 a mecanismului Tombelei prin mijloace electronice sau alte mijloace;

- orice reglementare care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului si care
poate interzice sau modifica termenii acestuia;

13.4. Enumerarez din articolul de ma; sus riu cste limitativa, fiind precizata doar in scopul
exemplificarii.



Sectiunea 14 — Alte Clauze
14.1 Deciziile Organizatorului privind Tombola sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.

14.2. Premiile neacordate vor rdméane in posesia Organizatorului, care poate dispune de
acestea in conformitate cu reglementariie legaie si cu politica sa interna.

14.3. Organizatorul este indreptéatit sa ia toate masurile necesare I caz de tentativa de frauda
a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care
le implica organizarea si desfasurarea Tombolei.

14.4. Participarea la Tombola implica acordui participantilor castigatori ca numele lor sa poata
fi publicate si utilizate gratuit de catre Organizator.

Prezentul regulament a fost validat, astazi, 30.05.2025, in doua exemplare originale, care vor

fi pastrate in arhiva companiei MIT Clima Distribution S.R.L.

Data, Semnailra,
30.05.2025



